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Missie en visie cliéntenraad Humo

Doelgroep
Cliénten van huisartsen die zijn aangesloten bij Humo in de regio Uden, Meierijstad en
Oss.

Waar staat de cliéntenraad voor
De cliéntenraad wil bewaken dat de huisartsenzorg voor alle cliénten toegankelijk is,
persoonsgericht en kwalitatief goed is, voor nu en in de toekomst.

Thema's
Belangrijke thema's waar de cliéntenraad aandacht voor zal vragen zijn preventie,
zelfmanagement, ICT en innovatie.

Hoe gaan we dit doen

Om de missie van de cliéntenraad goed uit te kunnen voeren is het belangrijk dat er
contact is met de achterban. De cliéntenraad moet gemakkelijk te bereiken zijn en snel
reageren op vragen vanuit de achterban. Er zal ook contact zijn met de cliéntenraad
van ziekenhuis Bernhoven, de huisartsenpost en met de cliéntenraden van de
huisartsenpraktijken aangesloten bij Humo. Gezien de ontwikkelingen in de
eerstelijnszorg zal de cliéntenraad in contact blijven met het sociaal domein,
bijvoorbeeld door contacten met de betreffende adviesraden van Meierij, Oss en Uden
te onderhouden.

De cliéntenraad wordt door het bestuur van Humo frequent en tijdig geinformeerd
over ontwikkelingen binnen de huisartsenzorg in het algemeen en voor de praktijken
aangesloten bij Humo in het bijzonder.

De cliéntenraad zal op basis van de ingewonnen informatie Humo gevraagd en
ongevraagd advies geven, meedenken vanuit cliéntenperspectief als er ontwikkelingen
zijn en mede bewaken dat het instemmingsrecht van de cliéntenraad goed nageleefd
wordt.
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